
Factor Extensión universitaria 

 

Conjunto de  actividades socio- cultural de la institución de educación superior mediante las cuales se proyecta 

hacia el entorno y se difunde así el conocimiento y la cultura a través de la investigación.  

 

Entre las actividades se incluyen, por ejemplo 

 La práctica profesional con carácter de servicio social. 

 Pasantías.   

 Desarrollo de proyectos sociales.  

 Voluntariado, entre otros.   

La Coordinación de Extensión Universitaria tiene a su cargo diseñar y establecer estrategias relacionadas con la 

extensión de la cultura universitaria al interior y exterior del Campus Universitario.  Fomenta y divulga la 

investigación cultural extra-universitaria para conservar y enriquecer el acervo cultural de la sociedad. Publica 

su producción  a través de la ciencia, la filosofía, la literatura, el arte y la cultura en el desarrollo de foros, 

debates, educación continua, entre otros incentivando y permitiendo la vinculación con los distintos sectores de 

la sociedad.  

 

Contribuye, además, a formar en la comunidad universitaria, una concepción crítica constructivista de la 

realidad nacional, se perciben  los cambios sociales, culturales y ambientales para promover la adaptación 

dinámica y contribuir a la creación de una conciencia social y de mejoramiento continuo.  

 

Impulsa el intercambio académico con otras instituciones educativas y de cooperación, nacionales e 

internacionales con el propósito de enriquecer la relación de éstas con nuestra institución y reafirmar al plantel 

como un espacio para la reflexión, la polémica y la discusión. 

 

La universidad es una institución social que se involucra de modo muy activo en el desarrollo económico, social 

y cultural de la sociedad. 

 

Tiene una marcada filosofía ecológica y ambiental que contrasta con la visión institucional.   

 

La misión de esta Institución es cónsona con la  imagen que proyecta como Universidad Líder y reconocida lo 

que propicia los Convenios Nacionales e Internacionales. Este liderazgo ha sido refrendado por Instituciones 

Internacionales que nos han dado el reconocimiento por el uso de la Tecnología.  

 

Igualmente se propicia el sentido crítico y participación de la comunidad educativa en las labores de 

investigación, actualmente reducida por  falta de información  y motivación. 
 



 

 
 

Tabla 11: Autoevaluación del Factor 3 denominado Extensión Universitaria 
 
Conjunto de  actividades de la institución  de educación superior mediante las cuales se proyecta su acción hacia el entorno social y se difunde así el conocimiento y la cultura. 
Entre las actividades se incluyen, por ejemplo, la práctica profesional con carácter de servicio social, pasantías,  desarrollo de proyectos sociales, voluntariado, entre otros.  Se 
contribuye, además, a formar en la comunidad universitaria, una concepción crítica constructivista de la realidad nacional, se perciben  los cambios sociales, culturales y 
ambientales para promover la adaptación dinámica y contribuir a la creación de una conciencia social y de mejoramiento continuo. Fomenta y divulga la investigación cultural extra-
universitaria para conservar y enriquecer el acervo cultural de la sociedad. Publica su producción  a través de la ciencia, la filosofía, la literatura, el arte, foros, debates, educación 
continua, entre otros y se vincula con los distintos sectores de la sociedad. 

 

Componente 
Sub-

Componente 
Criterio de Calidad Nº CAT Indicadores 

Estándares / Hallazgos / 
Fuentes de verificación 

9
. 

P
o

lí
ti

c
a

s
 d

e
 e

x
te

n
s

ió
n

 

1
8

. 
P

o
lí

ti
c

a
s
, 

o
rg

a
n

iz
a
c

ió
n

 y
 p

la
n

if
ic

a
c

ió
n

 d
e

 l
a

 e
x

te
n

s
ió

n
 

Transparencia   86 E Políticas  que promueven y 
regulan la labor de extensión. 

Documentos institucionales que promueven y regulan estos 
aspectos. 
Hallazgos: La política de extensión  está regulada a través de 

documento institucional. 
Fuentes de Verificación 

Acuerdo No.CGU008-11 del Consejo Superior Universitario del 25 de 
mayo de 2011, por el cual se reglamenta la labor de extensión.  

Eficiencia 87 E Unidad administrativa 
responsable de la función de 
extensión. 

Documento que evidencie la creación, funcionamiento y 
procesos de esta unidad representada en el organigrama. 

-En el organigrama aparece la Coordinación de Extensión, reporta 
directamente a la Vicerrectoría de Investigación y Extensión. Se 
adjunta funciones y metas asignadas a esta unidad y su evaluación 
para el año.  
Hallazgos: La Unidad responsable  tiene funciones claramente 

definidas. 
Fuentes de Verificación 

Organigrama de la Universidad 
http://www.oteima.ac.pa/nueva/wp-
content/uploads/2011/07/organigrama-actual-uto3.pdf 

Coherencia 88 I Correspondencia entre los 
Programas y actividades de 
extensión con la misión, visión, 
valores y planes institucionales. 

Alto grado de correspondencia. 

-La web www.oteima.ac.pa sección noticias y eventos refleja que 
nuestra actividad de extensión esta íntimamente ligada con resaltar  
los valores de profesionalismo (día Internacional de la mujer), 
sostenibilidad (senderos los quetzales y otros) desarrollo, (foros: 
agua, educación, agropecuario), etc.   
-Los egresados se destacan como líderes. Somos líderes 
reconocidos internacionalmente por el uso de la tecnología, como lo 
refleja el Rankin web mundial 
http://www.webometrics.info/rank_by_country_es.asp?country=pa&zo
om_highlight=panama,  donde nos ubican en quinto lugar a nivel 
nacional.    
Hallazgos: Los programas y actividades de extensión  van 

corresponden a la misión, visión y valores de la Universidad. 

http://www.oteima.ac.pa/nueva/wp-content/uploads/2011/07/organigrama-actual-uto3.pdf
http://www.oteima.ac.pa/nueva/wp-content/uploads/2011/07/organigrama-actual-uto3.pdf
http://www.oteima.ac.pa/
http://www.webometrics.info/rank_by_country_es.asp?country=pa&zoom_highlight=panama
http://www.webometrics.info/rank_by_country_es.asp?country=pa&zoom_highlight=panama


Componente 
Sub-

Componente 
Criterio de Calidad Nº CAT Indicadores 

Estándares / Hallazgos / 
Fuentes de verificación 

 
Fuentes de Verificación 

Links mencionados  

Transparencia   89 E Las políticas de extensión de la 
institución se dan a conocer a 
los miembros de la comunidad 
universitaria. 

Evidencias de la divulgación de las políticas de extensión de la 
institución a los miembros de la comunidad universitaria en 
medios impresos, electrónicos u otros medios.  

-La política de extensión está publicidad en la plataforma. 
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/servicios-en-linea/ 
-Jornadas de Orientación Conoce tu Universidad donde se explica la 

política de extensión entre otros.  Ver Link  
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/jornadas-de-
orientacion-conoce-tu-universidad-oteima-cerca-de-ti/  
Escuela para docentes donde también se trata el tema de extensión.  
Hallazgos: Se  difundirá a través de otros medios  de comunicación 

escritos. 
Fuentes de Verificación 

Links mencionados 
Boletín digital bimensual 2012 
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/boletin-informativo/ 
Jornadas Oteima Cerca de Ti: Enero 2013. 
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 Pertinencia 90 I Estudios de las necesidades de 

extensión y servicios, para la 
sociedad.  

Al menos un estudio cada tres años. 

-Estudio realizado en el año 2009 sobre turismo académico para 
beneficiar el sector de turismo (residencias para hospedaje, 
transporte, guías de turismo).   
Físicamente el estudio está ubicado en la UID / Senacyt. 
-Estudio sobre Acupuntura Urbana en el año 2010 cuyo  propósito es 
el de propiciar la clasificación de los residuos sólidos urbanos.  
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/participacion-
ciudadana/acupultura-urbana/.  Físicamente: en la Biblioteca de la 
Universidad, Sección Proyectos, Anaquel Posgrados. 
-Estudio Diagnóstico para el Diseño de una Propuesta de Sistema de 
Gestión en Seguridad, Calidad y Ambiente en la Avenida I y II Este, 
calle D y E Norte.  Físicamente: Biblioteca, Sección Proyectos, 
Anaquel Posgrados. 
- En proceso, estudio sobre el uso de energía renovable en Chiriquí 
cuya finalidad es la de lograr un mapa geo referenciado en Google 
con la Universidad ETH de Suiza.  Ver el hipervínculo del mapa 
interactivo en la web 
http://www.repowermap.org/index.php?latg=8.581&lngg=-
80.398&zoomg=7&emw y físicamente se encuentra en la UID en la 
Sección Proyectos, Anaquel Internacional.  
-En proceso, estudio sobre las necesidades de filtros para potabilizar 
el agua en área rurales Oteima – Rotarios, ubicado en la UID / 
Proyectos. 
-Diagnostico realizado para la carrera de español como segundo 
idioma refleja la necesidad de fomentar la lectura en la comunidad. 
Físicamente ubicado en el área de producción de carreras.  

http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/servicios-en-linea/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/jornadas-de-orientacion-conoce-tu-universidad-oteima-cerca-de-ti/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/jornadas-de-orientacion-conoce-tu-universidad-oteima-cerca-de-ti/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/boletin-informativo/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/participacion-ciudadana/acupultura-urbana/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/participacion-ciudadana/acupultura-urbana/
http://www.repowermap.org/index.php?latg=8.581&lngg=-80.398&zoomg=7&emw
http://www.repowermap.org/index.php?latg=8.581&lngg=-80.398&zoomg=7&emw


Componente 
Sub-

Componente 
Criterio de Calidad Nº CAT Indicadores 

Estándares / Hallazgos / 
Fuentes de verificación 

Hallazgos: Se involucrará a toda la comunidad universitaria en la 

realización de estudios de necesidades. 
Fuentes de Verificación 

Links mencionados, 
Documentos citados 

 

 

Eficacia  91 E Programas de extensión 
ofrecidos a la sociedad, en 
función de los estudios 
realizados. 

Al menos dos programas en ejecución por año y actividades 
como ejemplo campañas de salud, exposiciones, ferias, 
promoción cultural, otros. 

-Configuración de red de residencias disponibles para hospedar a 
estudiantes que vienen a esta Universidad por Turismo Académico.  
-Instalación de seis unidades de reciclaje de desechos sólidos en la 
Ciudad de David y campaña de concientización  de Ciudadanos.  
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/2011/01/   
-Giras realizadas por estudiantes y docentes a la comarca y áreas de 
energía renovable en la provincia de Chiriquí, Informes en UID. 
Anaquel Proyectos. Ver carpeta ETH. 
-Instalación del Árbol de Libro en Sala Polivalente de la Universidad,  
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/participacion-
ciudadana/proyeccion-a-la-comunidad/inaguracion-arbol-del-libro/. 
Hallazgos: Se incorporará los programas de extensión en el 

cronograma de actividades extracurriculares.  
Fuentes de Verificación 

Links mencionados 
Documentos citados 
- Firma de Convenio con las Universidad del Valle de Nicaragua, 

para ampliar el marco de acción del Proyecto de Energías 
Renovables. 

- Instalación de Unidades de Bidones de Reciclaje en el Colegio 
Francisco Morazán de David. 

http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/donacion-de-
bidones-al-colegio-francisco-morazan-david/ 

- Firma de convenio con la Universidad de Alcalá de Henares para  
Fomentar la Investigación y la movilidad de Investigadores, 
Docentes y Estudiantes. 

- Firma de Convenio con  Universidad Federada San Judas Tadeo. 1 
de febrero del 2013. 

 http://www.periodico4ojos.blogspot.com/ 
- Firma de Segunda Fase del Convenio con ETS Suiza,  sobre Mapa 

de Energías Renovables en la República de Panamá. 
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/firma-de-la-
segunda-fase-del-convenio-sobre-mapa-de-energias-renovables/ 
 

Eficacia 92 I Programas específicos que 
promuevan la creación de 
nuevas empresas. 

Evidencias de actividades que promuevan empresas. 

- Proyecto SEBRAE que promueve la competencia en estudiantes de 
pregrado;  http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/proyecto-
sebrae-universidad-tecnologica-oteima/13/06/2011  
-Jornada de Conferencia en Conmemoración de la Semana Global 

http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/2011/01/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/participacion-ciudadana/proyeccion-a-la-comunidad/inaguracion-arbol-del-libro/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/participacion-ciudadana/proyeccion-a-la-comunidad/inaguracion-arbol-del-libro/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/donacion-de-bidones-al-colegio-francisco-morazan-david/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/donacion-de-bidones-al-colegio-francisco-morazan-david/
http://www.periodico4ojos.blogspot.com/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/firma-de-la-segunda-fase-del-convenio-sobre-mapa-de-energias-renovables/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/firma-de-la-segunda-fase-del-convenio-sobre-mapa-de-energias-renovables/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/proyecto-sebrae-universidad-tecnologica-oteima/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/proyecto-sebrae-universidad-tecnologica-oteima/


Componente 
Sub-

Componente 
Criterio de Calidad Nº CAT Indicadores 

Estándares / Hallazgos / 
Fuentes de verificación 

del Emprendimiento a Nivel Mundial”;  
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/jornada-de-
conferencia-en-conmemoracion-de-la-semana-global-del-
emprendimiento-a-nivel-mundial/ 
-Acta de reunión del 05/01/2011 para darle seguimiento a los 
proyectos del Centro de Investigación para el Emprendimiento 
Empresarial;  
-Participación en Jornada de la Cámara de Comercio de Chiriqui  
Atrévete a emprender. 
-Proyecto presentado a SENACYT marzo 2012 para la creación de 
Centro de Investigación Empresarial CIDE, ubicación UID - Proyecto 
SENACYT. http://www.oteima.ac.pa/nueva/wp-
content/uploads/2012/03/INCUBO-Empresa.pdf  
- Divulgación de los programas de AMPYME y SENACYT que 
financian proyectos a estudiantes. 
Hallazgos: Se realizarán talleres para incentivar a la comunidad 

universitaria a colaborar  en la conformación del  CIDE  
Fuentes de Verificación 

Links mencionados 
Documentos citados 
Programa de Fomento a la creación de Empresas 
Incluye entre otras actividades, el desarrollo de talleres, seminarios 
que promueven la creación de empresas. 

- Expo Feria de Productos no tradicionales , marzo 2012 
http://www.oteima.ac.pa/nueva/?s=no+tradicionales 
Próxima Expo Feria: 13 de abril 2013 
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Transparencia   93 C Divulgación a la sociedad de los 
programas de extensión. 

Información disponible de los programas de extensión, a través 
de: trípticos, boletines, volantes, vallas y carteles, entre otros 
medios. 

Material publicitario de: 
-Curso para Ordeñadores 
-Foro “Unidos por la Educación” 
-Muestra de cine nacional COSMOVISION de la Universidad del Arte 
GANEXA y la Universidad Oteima. 
-Primer congreso sobre “La Importancia de la Trazabilidad y las TIC” 
-Primer Encuentro Científico “Los Métodos Mixtos: El Presente y 
Futuro de la Metodología de la Investigación”. 
-Congreso Colegio de Abogados 
Carpeta de material publicitario para promocionar los programas de 
extensión 
Hallazgos: Se fortalecerá la publicidad a los diferentes programas de 

extensión a través de otros medios. 
Fuentes de Verificación 

Portafolio de Publicidad - programas de Extensión 
- Boletín Digital Bimensual 

http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/boletin-informativo/ 
- Página web 

http://www.oteima.ac.pa/nueva/ 

http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/jornada-de-conferencia-en-conmemoracion-de-la-semana-global-del-emprendimiento-a-nivel-mundial/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/jornada-de-conferencia-en-conmemoracion-de-la-semana-global-del-emprendimiento-a-nivel-mundial/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/jornada-de-conferencia-en-conmemoracion-de-la-semana-global-del-emprendimiento-a-nivel-mundial/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/wp-content/uploads/2012/03/INCUBO-Empresa.pdf
http://www.oteima.ac.pa/nueva/wp-content/uploads/2012/03/INCUBO-Empresa.pdf
http://www.oteima.ac.pa/nueva/?s=no+tradicionales
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/boletin-informativo/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/


Componente 
Sub-

Componente 
Criterio de Calidad Nº CAT Indicadores 

Estándares / Hallazgos / 
Fuentes de verificación 

- Redes Sociales 
- http://www.facebook.com/home.php#!/universidadtecnologic

a.oteima/photos_albums  
- https://twitter.com/lideresoteima 

 

Transparencia   94 C Percepción de la comunidad 
universitaria en relación con la 
imagen que proyecta la 
institución a nivel externo en 
materia de responsabilidad 
social. 

Buena percepción de la comunidad universitaria con respecto a 
la proyección de la universidad. 

A nivel de graduados, se midió la percepción de este grupo en cuanto 
a RSE de la Universidad y de 41 estudiantes, el 88% respondió que 
la Universidad cuenta con una imagen favorable en materia de 
Responsabilidad Social.  
Hallazgos: La comunidad universitaria participa en las actividades de 

RSE lo que aumenta el nivel de percepción positiva. 
Fuentes de Verificación 

Resultado de la Encuesta No. 1 aplicado a graduados. 
 

Pertinencia 95 I Resultados de los proyectos y 
actividades de extensión.    

Al menos dos proyectos generados por año, producto de las 
actividades de extensión. 

-Del estudio de Acupuntura Urbana se generó el proyecto en el año 
2011 titulado Clasificación de Residuos Sólidos Urbanos. 
Resultados: 1. Formación de la primera brigada de seguridad, 

calidad y ambiente. 2. Confección del Manual y la Instalación de 6 
unidades de bidones.  Físicamente se encuentra en la Biblioteca, 
Sección Proyectos, Anaquel Posgrados. 
-Del estudio de Turismo Académico se trabajaron en 2010 y 2011 
proyectos con la Universidad de Iowa y Spanish by the Sea.  Logros 
alcanzados: más de 50 estudiantes internacionales, convenios con 
estas instituciones y la creación de la marca registrada OTEIMA 
PLANET.  Estas iniciativas se encuentran en la web y físicamente en 
la UID, Sección Proyectos, Anaquel Senacyt. 
Hallazgos: La comunidad universitaria apoya el desarrollo de dichos 

proyectos. 
Fuentes de Verificación 

Documentos citados 
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Equidad 96 I Asistencia que brinda la 
universidad a los sectores o 
grupos sociales de bajos 
recursos o con poca 
oportunidad de educación 
universitaria. 

Programas y acciones  desarrolladas por la institución para los 
grupos indicados. 

-Acuerdo CGU009-11 del 6 de octubre del 2011,  del Consejo 
General Universitario por el cual se reglamenta la asignación de 
becas y subsidios a los estudiantes y docentes. 
Hallazgos: Los grupos mencionados muestran interés  en participar 

en ser partícipes en los programas ejecutados por la universidad. 
Fuentes de Verificación 

http://www.oteima.ac.pa/nueva/wp-content/uploads/2011/07/becas-
de-la-rectora1.pdf 
Listado de becarios en la Administración. 
Becas auspiciadas por Fertica, a través de Convenio. 

Impacto 97 C Aceptación de los sectores o 
grupos sociales de la asistencia 

Buena aceptación por parte de estos grupos. 

-Cartas de reconocimiento por APEDE, Club Rotarios, Operación 

http://www.facebook.com/home.php#!/universidadtecnologica.oteima/photos_albums
http://www.facebook.com/home.php#!/universidadtecnologica.oteima/photos_albums
https://twitter.com/lideresoteima
http://www.oteima.ac.pa/nueva/wp-content/uploads/2011/07/becas-de-la-rectora1.pdf
http://www.oteima.ac.pa/nueva/wp-content/uploads/2011/07/becas-de-la-rectora1.pdf


Componente 
Sub-

Componente 
Criterio de Calidad Nº CAT Indicadores 

Estándares / Hallazgos / 
Fuentes de verificación 

que ofrece la universidad. Sonrisa, ANAM, INADEH, Fundación Nata de los Caballeros, 
FUNDICEP, MIDA, IDIAP, SENACYT, Alcaldía de David, MEDUCA, 
Club Activo 20-30 en las que reconocen la labor de la Universidad . 
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/participacion-
ciudadana/agradecimientos/acápite Reconocimientos. 
Hallazgos: Los sectores mencionados muestran aceptación y 

agradecimiento a través de medios escritos. 
Fuentes de Verificación 

Links mencionados 
Documentos citados  
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Transparencia   98 I Políticas para la vinculación con 
organismos e  instituciones 
nacionales e internacionales.  

Documentos institucionales que promueven y regulan estos 
aspectos. 
Hallazgos: La política impulsa la firma de convenios con dichos 

organismos. 
Fuentes de Verificación 

Políticas de Extensión CGU008-11de 25 de mayo de 2011 y de 
Internacionalización CGU009-11 del 6 de octubre del 2011.  

Pertinencia 99 I Unidad administrativa 
responsable de las relaciones 
internacionales o Cooperación 
Internacional de la universidad.     

Documento que evidencie la creación, funcionamiento y 
procesos de esta unidad representada en el organigrama. 

-La Coordinación Internacional existe en el organigrama y esta a 
cargo directamente de la Rectora.  
Hallazgos: La unidad responsable está claramente definida en el 

organigrama y tiene funciones establecidas.  
Fuentes de Verificación 

Organigrama de la Universidad 
http://www.oteima.ac.pa/nueva/wp-
content/uploads/2011/07/organigrama-actual-uto3.pdf   

- Se adaptó oficina de Internacionalización y se designó a un 
Coordinador. 

Eficacia 100 I Programas institucionales para 
promover la internacionalización 
de la universidad. 

Documentos que evidencien estas acciones. 

Ver links  
-OTEIMA Planet  http://oteimaplanet.com/ 
-Au Pair  http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/programas-
internacionales/tu-oportunidad-go-au-pair/ 
-TOEFL http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/programas-
internacionales/pruebas-toefl/ 
-Study Abroad http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/programas-
internacionales/study-abroad/ 
-RITE 
-Spanish By The Sea 
-IRAC  http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/convenios/  
-Telescopy 
-IOWA State University 
-AUPRICA 
Hallazgos: Los programas son diversos y variados y permiten la 

participación de los diferentes grupos sociales. 
Fuentes de Verificación 

Links mencionados 

http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/participacion-ciudadana/agradecimientos/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/participacion-ciudadana/agradecimientos/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/wp-content/uploads/2011/07/organigrama-actual-uto3.pdf
http://www.oteima.ac.pa/nueva/wp-content/uploads/2011/07/organigrama-actual-uto3.pdf
http://oteimaplanet.com/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/programas-internacionales/tu-oportunidad-go-au-pair/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/programas-internacionales/tu-oportunidad-go-au-pair/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/programas-internacionales/pruebas-toefl/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/programas-internacionales/pruebas-toefl/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/programas-internacionales/study-abroad/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/programas-internacionales/study-abroad/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/convenios/


Componente 
Sub-

Componente 
Criterio de Calidad Nº CAT Indicadores 

Estándares / Hallazgos / 
Fuentes de verificación 

- Estudiantes de IOWA State University (32) realizan pasantía 
en la Universidad Tecnológica Oteima, 17 enero, 2013. 
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/estudiante
s-universidad-de-iowa-realizan-pasantia-en-la-universidad-
oteima/  

Eficiencia 101 I Seguimiento a los programas de   
internacionalización de la 
institución y de las carreras. 

Registros de control de seguimiento. 

-Listado de estudiantes que han participado en GO AU PAIR 
Jorge González  

http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/vida-
universitaria/testimonios-de-estudiantes/   
, Turismo Académico con la Universidad de Iowa, RITE, Spanish by 
the Sea y documentación que evidencia proceso de firma de 
convenio con la Universidad Alcalá de Henares cuyo primer logro fue 
la participación de Zuzana Zvak. 
-Listado de participantes 2007 - 2008 en el Curso de  Biotecnología 
Reproductiva de los Bovinos con el Instituto de Reproducción Animal 
de Córdoba (Universidad Nacional de Córdoba – Argentina) 
-En la actualidad, se está trabajando en la doble titulación de la 
Maestría en Reproducción Bovina con la UNC y UTO.  
Hallazgos: Se mantiene registro actualizado de participantes en los 

diferentes programas. 
Fuentes de Verificación 

Lista de participantes con seguimiento 
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Universalidad 102 I Vínculos con empresas, 
instituciones públicas o 
privadas, organizaciones 
profesionales y empresariales, 
centros de asistencia, u otros 
organismos de calidad y 
prestigio comprobado  a nivel  
nacional. 

Documentos que sustenten la vinculación a través de convenios, 
cartas de compromiso, contratos, entre otros, con las 
organizaciones nacionales.  
Hallazgos: Se  aumentará el número de convenios para ampliar el 

campo de acción. 
Fuentes de Verificación 

Link  http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/convenios 
Listado de convenios actualizados al 31 de agosto del 2011.  

 

Universalidad 103 C Vínculos con empresas, 
instituciones públicas o 
privadas, organizaciones 
profesionales y empresariales, 
centros de asistencia, u otros 
organismos de calidad y 
prestigio internacional. 

Documentos que sustenten la vinculación a través de convenios, 
cartas de compromiso, contratos, entre otros, con las 
organizaciones internacionales. 

-Acuerdo No. CGU009-116 de octubre del 2011del Consejo general 
Universitario, por el cual se reglamenta la internacionalización de la 
Universidad.  
Convenios con:   
-ORACLE Costa Rica 
-IRAC  Argentina 
-IOWA State University USA 
-Florida State University USA 
-Telescopy España 
-Go Au Pair USA 
-TOEFL USA 

http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/estudiantes-universidad-de-iowa-realizan-pasantia-en-la-universidad-oteima/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/estudiantes-universidad-de-iowa-realizan-pasantia-en-la-universidad-oteima/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/estudiantes-universidad-de-iowa-realizan-pasantia-en-la-universidad-oteima/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/vida-universitaria/testimonios-de-estudiantes/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/vida-universitaria/testimonios-de-estudiantes/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/convenios/


Componente 
Sub-

Componente 
Criterio de Calidad Nº CAT Indicadores 

Estándares / Hallazgos / 
Fuentes de verificación 

-REPOWERMAP Suiza  
-GERTEC Brasil 
-Microsoft USA 
-Universidad de San José  Costa Rica 
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/convenios/ 
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/firma-convenio-uto-
y-universidad-de-san-jose-costa-rica/ 
-Universidad de  Santiago de Cali 
-Crop Life  
-Miembro de AUPRICA Costa Rica 
-Miembro de Red de Universidades de Colombia. 
Hallazgos: Se  aumentará el número de convenios para ampliar el 
campo de acción. 
Fuentes de Verificación 

http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/convenios/  
Listado de convenios actualizados al 31 de agosto del 2011. 
- Firma de Convenio con las Universidad del Valle de Nicaragua, 

para ampliar el marco de acción del Proyecto de Energías 
Renovables. 

- Firma de convenio con la Universidad de Alcalá de Henares para  
Fomentar la Investigación y la movilidad de Investigadores, 
Docentes y Estudiantes. 

- Firma de Segunda Fase del Convenio con ETS Suiza,  sobre Mapa 
de Energías Renovables en la República de Panamá. 
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/firma-de-la-
segunda-fase-del-convenio-sobre-mapa-de-energias-renovables/ 

- Firma de Convenio con  Universidad Federada San Judas Tadeo, 1 
de febrero del 2013. 

http://www.periodico4ojos.blogspot.com/ 

 

Universalidad 104 I Intercambio y movilidad de 
docentes, estudiantes y 
personal administrativo a nivel 
internacional.  

Anualmente, al menos uno (1) de cada estamento   se  va o se 
intercambia con otro a nivel internacional. 

-Dos estudiantes de intercambio en el Programa RITE.  Claudia 
Grajales y Karen Guerra.  
-Administrativos: Secretaria General y Rectora: Gira a Medellín 
Colombia.  
-Presidente y Rectora: Gira a Universidad de Los Llanos  y 
Universidad EAN Bogotá-Colombia.  
-Presidente y Rectora: Universidad de San José Costa Rica. 
Hallazgos: Impulsar el intercambio de al menos dos unidades por 

estamento. 
Fuentes de Verificación 

http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/viaje-a-medellin-
colombia/ 
Registros del Decanato  

- Estudiantes de IOWA State University (32)  realizan pasantía 
en la Universidad Tecnológica Oteima, 17 enero, 2013. 
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/estudiante

http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/convenios/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/firma-convenio-uto-y-universidad-de-san-jose-costa-rica/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/firma-convenio-uto-y-universidad-de-san-jose-costa-rica/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/convenios/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/firma-de-la-segunda-fase-del-convenio-sobre-mapa-de-energias-renovables/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/firma-de-la-segunda-fase-del-convenio-sobre-mapa-de-energias-renovables/
http://www.periodico4ojos.blogspot.com/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/viaje-a-medellin-colombia/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/viaje-a-medellin-colombia/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/estudiantes-universidad-de-iowa-realizan-pasantia-en-la-universidad-oteima/


Componente 
Sub-

Componente 
Criterio de Calidad Nº CAT Indicadores 

Estándares / Hallazgos / 
Fuentes de verificación 

s-universidad-de-iowa-realizan-pasantia-en-la-universidad-
oteima/ 
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Transparencia   105 E Políticas  que promueven y 
regulan la educación continua. 

Documentos institucionales que promueven y regulan estos 
aspectos. 
Hallazgos: La política establece claramente el campo de acción de la 

educación continua. 
Fuentes de Verificación 

Acuerdo No.CGU008-11 del Consejo General Universitario, con fecha  
25 de mayo de 2011, por el cual se reglamenta la educación continua 
de la Universidad Tecnológica Oteima. 

 

 

Pertinencia 106 E Actividades extracurriculares y 
programas de educación 
continúa dirigidos a la 
comunidad universitaria y 
sociedad. 

Al menos diez (10) actividades por año. 

Ver web-noticias 
1. Coros de Navidad 

http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/encendida-del-
arbol-de-navidad-en-plaza-oteima/  

2. Torneo de futsal. 
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/torneo-de-
football-sala /  

3. Día Internacional de la Mujer 
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/dia-
internacional-de-la-mujer-homenaje-a-lcda-lucila-m-molina-m/ 

4. Apoyo a Orquesta Sinfónica Juvenil de Nata 
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/campamento-
de-orquesta-sinfonica-juvenil-de-nata/ 

5. Foro Unidos por la Educación 
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/participacion-
ciudadana/proyeccion-a-la-comunidad/foro-unidos-por-la-
educacion/ 

6. Foro de Trazabilidad 
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/primer-
congreso-de-trazabilidad/ 

7. Curso de Ordeñadores 
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/curso-de-
ordenadores-octubre-2009/ 

8. Giras de  Facultad de Derecho 
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/gira-escuela-de-
derecho/  

9. Árbol del Libro   
10. Giras a Represa Fortuna y Batipa y a la Capital. 

http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/gira-represa-
fortuna-estudiantes-de-informatica/  

Hallazgos: Se establecerá un calendario anual de actividades de 

educación continua debidamente difundido. 
Fuentes de Verificación 

Links mencionados 

- Calendario de Actividades Extracurriculares 2012. 
http://www.oteima.ac.pa/nueva/wp-

http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/estudiantes-universidad-de-iowa-realizan-pasantia-en-la-universidad-oteima/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/estudiantes-universidad-de-iowa-realizan-pasantia-en-la-universidad-oteima/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/encendida-del-arbol-de-navidad-en-plaza-oteima/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/encendida-del-arbol-de-navidad-en-plaza-oteima/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/torneo-de-football-sala%20/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/torneo-de-football-sala%20/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/dia-internacional-de-la-mujer-homenaje-a-lcda-lucila-m-molina-m/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/dia-internacional-de-la-mujer-homenaje-a-lcda-lucila-m-molina-m/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/campamento-de-orquesta-sinfonica-juvenil-de-nata/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/campamento-de-orquesta-sinfonica-juvenil-de-nata/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/participacion-ciudadana/proyeccion-a-la-comunidad/foro-unidos-por-la-educacion/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/participacion-ciudadana/proyeccion-a-la-comunidad/foro-unidos-por-la-educacion/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/participacion-ciudadana/proyeccion-a-la-comunidad/foro-unidos-por-la-educacion/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/primer-congreso-de-trazabilidad/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/primer-congreso-de-trazabilidad/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/curso-de-ordenadores-octubre-2009/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/curso-de-ordenadores-octubre-2009/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/gira-escuela-de-derecho/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/gira-escuela-de-derecho/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/gira-represa-fortuna-estudiantes-de-informatica/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/gira-represa-fortuna-estudiantes-de-informatica/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/wp-content/uploads/2012/05/Calendario-de-Actividades.pdf


Componente 
Sub-

Componente 
Criterio de Calidad Nº CAT Indicadores 

Estándares / Hallazgos / 
Fuentes de verificación 

content/uploads/2012/05/Calendario-de-
Actividades.pdf 

- Congreso de Tecnología de Información y 
comunicación 2012.  4 y 5 de diciembre de 2012 
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/vi-
congreso-de-tecnologia-de-informacion-y-
comunicacion-2012/ 

- Diplomado en Reproducción Bovina, octubre 2012 
- Cantares de Navidad, Diciembre 1 y 15 de 2012 
- http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/ence

ndida-de-arbol-de-plaza-oteima/ 
- Donación de Juguetes y fiesta de navidad a niños de 

la comunidad del Jobo en San Lorenzo 
http://www.oteima.ac.pa/nueva/?s=el+jobo 

- Calendario de actividades 2013 
http://www.oteima.ac.pa/nueva/wp-
content/uploads/2013/01/Calendario-de-eventos-20131.pdf 

- Curso de Verano 2013. 14 de enero  
 Informática 

  Inglés 

  Diseño  Gráfico  

  Ensamblaje de PC 

  Dibujo y Pintura  

  Guitarra.  

- Taller de Liderazgo Juvenil 30 de enero de 2012  
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/taller-de-
liderazgo-juvenil/ 

- Lanzamiento del Libro “Caminos de Música Orquesta 
Juvenil Natá de Los Caballeros” 5 febrero. 2013 
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/lanz
amiento-del-libro-caminos-de-musica-orquesta-juvenil-
nata-de-los-caballeros/ 

- Homenaje a Dama Distinguida 2013, Lic.  Mavis 
Espinosa de Pérez. 

- Seminario Taller, uso de las TIC´s en la enseñanza del 
Idioma Inglés.  Viernes 15 de marzo de 2013. 
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/semi
nario-taller-uso-de-las-tic-en-la-ensenanza-del-idioma-
ingles/   
 

Pertinencia  107 I Participación de la comunidad 
universitaria y sociedad en los 
programas de educación 
continúa. 

Registros de participación documentados. 

-Libro de registro de participantes. Ubicado en el Dpto. de Mercadeo. 
-Libro de Registro con secuencia de emisión de certificado de curso 
de educación continua ubicado en la Secretaría General de la 
Universidad. 

http://www.oteima.ac.pa/nueva/wp-content/uploads/2012/05/Calendario-de-Actividades.pdf
http://www.oteima.ac.pa/nueva/wp-content/uploads/2012/05/Calendario-de-Actividades.pdf
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/vi-congreso-de-tecnologia-de-informacion-y-comunicacion-2012/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/vi-congreso-de-tecnologia-de-informacion-y-comunicacion-2012/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/vi-congreso-de-tecnologia-de-informacion-y-comunicacion-2012/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/encendida-de-arbol-de-plaza-oteima/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/encendida-de-arbol-de-plaza-oteima/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/?s=el+jobo
http://www.oteima.ac.pa/nueva/wp-content/uploads/2013/01/Calendario-de-eventos-20131.pdf
http://www.oteima.ac.pa/nueva/wp-content/uploads/2013/01/Calendario-de-eventos-20131.pdf
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/taller-de-liderazgo-juvenil/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/taller-de-liderazgo-juvenil/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/lanzamiento-del-libro-caminos-de-musica-orquesta-juvenil-nata-de-los-caballeros/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/lanzamiento-del-libro-caminos-de-musica-orquesta-juvenil-nata-de-los-caballeros/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/lanzamiento-del-libro-caminos-de-musica-orquesta-juvenil-nata-de-los-caballeros/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/seminario-taller-uso-de-las-tic-en-la-ensenanza-del-idioma-ingles/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/seminario-taller-uso-de-las-tic-en-la-ensenanza-del-idioma-ingles/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/seminario-taller-uso-de-las-tic-en-la-ensenanza-del-idioma-ingles/


Componente 
Sub-

Componente 
Criterio de Calidad Nº CAT Indicadores 

Estándares / Hallazgos / 
Fuentes de verificación 

Hallazgos: Se intensificará la divulgación de los programas de 

extensión para lograr mayor participación. 
Fuentes de Verificación 

Documentos citados 

1. Diplomado en Reproducción Bovina, octubre 2012 
- Cantidad de Participantes: 15 

2. Curso de Verano 2013. 14 de enero  
Informática 

  Cantidad de Participantes: 15 
Inglés 

  Cantidad de Participantes: 66 
Diseño  Gráfico  

  Cantidad de Participantes:  22 
Ensamblaje de PC 

  Cantidad  de Participantes:  18 
Dibujo y Pintura  

  Cantidad de Participantes:  14 
Guitarra.  

  Cantidad de Participantes: 10 

3. Taller de Liderazgo Juvenil: 30 de enero 2013 

  Cantidad de Participantes:  25   

Impacto 108 E Programas específicos que 
promuevan la conservación de 
los recursos naturales y  el 
medio ambiente. 

Un programa anual que incluya diversas actividades de impacto 
y proyección a lo largo del año. 

Programa de Desarrollo Sostenible, año 2011 – 2012, que incluyeron 
las siguientes actividades: 
-Ambientación de Aula Polivalente  con el tema Sendero Los 
Quetzales.  
-Promotor del Foro Conservación del Agua. 
-Instalación de bidones para la clasificación de desechos sólidos.  
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/instalacion-de-
bidones-proyecto-grupo-no1-del-postgrado-en-seguridad-calidad-y-
ambiente/ 
-Limpieza de  la Playa La Barqueta 
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/trabajo-
comunitario-playa-la-barqueta/ 
-Siembra de Plantones 01 de octubre de 2010, área de Portachuelo 
vía Boquete 
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/siembra-de-arbol-
uteima-2010/ 
-Conservación de Recursos Marino Costeros en Finca Batipa. 
-Creación del Eco agro Centro Batipa 
Hallazgos: Se promoverá la creación de otros programas específicos 

de conservación y se incluirán en el calendario de actividades 
extracurriculares. 
Fuentes de Verificación 

Links mencionados 
Continuación Programa de Desarrollo Sostenible, año 2011 – 
2012 

http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/instalacion-de-bidones-proyecto-grupo-no1-del-postgrado-en-seguridad-calidad-y-ambiente/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/instalacion-de-bidones-proyecto-grupo-no1-del-postgrado-en-seguridad-calidad-y-ambiente/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/instalacion-de-bidones-proyecto-grupo-no1-del-postgrado-en-seguridad-calidad-y-ambiente/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/trabajo-comunitario-playa-la-barqueta/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/trabajo-comunitario-playa-la-barqueta/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/siembra-de-arbol-uteima-2010/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/siembra-de-arbol-uteima-2010/


Componente 
Sub-

Componente 
Criterio de Calidad Nº CAT Indicadores 

Estándares / Hallazgos / 
Fuentes de verificación 

- Donación de Trio de Bidones de Reciclaje al Colegio 
Francisco Morazán de David. Abril de 2011. 

- Limpieza Playa La Barqueta, 24 noviembre 2012 
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/limpieza-
playa-la-barqueta-agricola/ 

- En proceso, expansión del proyecto de instalación de Trio de 
Bidones para Reciclaje en Colegios de la Provincia. 
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/donacion-
de-bidones-al-colegio-francisco-morazan-david/ 
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Transparencia   109 E Políticas que promueven y 
regulan la vinculación de los 
graduados con la universidad. 

Documentos institucionales que promueven y regulan estos 
aspectos. 
Hallazgos: La política está claramente definida en cuanto a la 

vinculación de graduados. 
Fuentes de Verificación 

Acuerdo CGU 010-11 de 28 junio 2011 del Consejo General 
Universitario por el cual se reglamenta el seguimiento a graduados.  
 

Eficiencia 110 E Actividades dirigidas a la 
vinculación de los graduados 
con la universidad.  

Al menos dos (2) actividades que pueden incluir conferencias a 
estudiantes, convivios, conversatorios, otros. 

-Encuentro de egresados 
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/egresados-oteima/,  
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/encuentro-de-
egresados-iii-2011-2/ 
-Invitación a Egresados a Participar en la Bolsa de Trabajo. 
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/bolsa-de-trabajo/ 
-Invitación  a CINE VISION 
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/cine-intinerante-el-
viento-y-el-agua/  
Hallazgos: Se aumentará el número de actividades dirigidas a  la 

vinculación de los graduados. 
Fuentes de Verificación 

Links mencionados 
- Día Familiar 2012 – Julio  

http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/dia-
amistoso-2012/  

- Encuentro de Egresados 2012 – Agosto   24 
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/2012/08/ 

- Juramentación de Sociedad de Graduados y Celebración 
Día Int. De la Mujer. 7 de marzo 2013 
 
 

Eficacia 111 C Contacto y canales de 
comunicación establecidos con 
los graduados.  
 
 
 

Evidencia de las acciones empleadas para el seguimiento a  
graduados. 

-Acuerdo CGU 010-11 del Consejo General por el cual se reglamenta 
la comunicación interna y externa.  
-Redes Sociales http://www.facebook.com/pages/Universidad-
Tecnol%C3%B3gica-OTEIMA/282186255127523 

http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/limpieza-playa-la-barqueta-agricola/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/limpieza-playa-la-barqueta-agricola/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/donacion-de-bidones-al-colegio-francisco-morazan-david/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/donacion-de-bidones-al-colegio-francisco-morazan-david/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/egresados-oteima/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/encuentro-de-egresados-iii-2011-2/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/encuentro-de-egresados-iii-2011-2/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/bolsa-de-trabajo/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/cine-intinerante-el-viento-y-el-agua/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/cine-intinerante-el-viento-y-el-agua/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/dia-amistoso-2012/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/dia-amistoso-2012/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/2012/08/
http://www.facebook.com/pages/Universidad-Tecnol%C3%B3gica-OTEIMA/282186255127523
http://www.facebook.com/pages/Universidad-Tecnol%C3%B3gica-OTEIMA/282186255127523


Componente 
Sub-

Componente 
Criterio de Calidad Nº CAT Indicadores 

Estándares / Hallazgos / 
Fuentes de verificación 

 
 

-Plataforma MOODLE http://virtual.oteima.ac.pa/  
-CRM (base de datos especializada para seguimiento a los 
egresados.  
Hallazgos: La universidad cuenta con medios tecnológicos manuales 

y digitales para el debido seguimiento a graduados así como los 
controles para dicha actividad. 
Fuentes de Verificación 

Documento citado 
Links mencionados 

- Boletín Digital Bimensual 
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/boletin-informativo/ 

- Correo Electrónico  

Eficiencia 112 C Relación de graduados con 
respecto al número de 
estudiantes matriculados. 

Confección de informes estadísticos que  permitan conocer esta 
relación.  Tasa de reposición de la matrícula con relación a los 
graduados. 
Hallazgos: Los informes se actualizan cuatrimestralmente.   
Fuentes de Verificación 

Gráfica, ANEXO. Tabla No. 7 

Eficacia 113 I Contribución de la universidad a 
la inserción laboral de los 
graduados. 

Documentos que evidencien los programas de inserción laboral 
de los graduados. 
Hallazgos: Se aumentará el número de convenios con instituciones 

que propicien la inserción laboral. 
Fuentes de Verificación 

-Bolsa de Trabajo de la Universidad. 
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/bolsa-de-trabajo/ 
-Tecoloco http://www.tecoloco.com.pa/listado/empresas-
destacadas.aspx 
-Plataforma MOODLE (anuncios de vacantes) 
http://virtual.oteima.ac.pa/ 
- Convenio con Oteima Corp.  

Eficiencia 114 I Porcentaje de graduados que 
está satisfecho con la formación 
teórica práctica recibida en la 
universidad. 

El 50 % de los graduados está satisfecho con su formación. 

-En encuesta aplicada a 41 de un total de 800 graduando, en agosto 
del 2011, 92% de los graduados está satisfecho con la formación 
teórico práctica recibida en la Universidad. 
Hallazgos: Se encuesta a los estudiantes anualmente 
Fuentes de Verificación 

Resultado de la encuesta No. 1 aplicada a graduados 
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Eficiencia  115 I Porcentaje de graduados que 
está satisfecho con los servicios 
que ofrece la  universidad. 

El 20 % de los graduados del último año está satisfecho con 
servicios como biblioteca, cafetería, estacionamientos, 
educación continua, otros. 

-En encuesta aplicada a 41 graduados en agosto del 2011, sobre 
satisfacción de los servicios que ofrece la universidad el 75.7 de los 
encuestados está satisfecho con dichos servicios. 
Hallazgos: Se aumentará la cantidad de servicios y se propiciarán 

mejoras significativas a los servicios actuales. 
Fuentes de Verificación 

Resultado de la encuesta No. 1 aplicada a graduados 

http://virtual.oteima.ac.pa/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/boletin-informativo/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/bolsa-de-trabajo/
http://www.tecoloco.com.pa/listado/empresas-destacadas.aspx
http://www.tecoloco.com.pa/listado/empresas-destacadas.aspx
http://virtual.oteima.ac.pa/


Componente 
Sub-

Componente 
Criterio de Calidad Nº CAT Indicadores 

Estándares / Hallazgos / 
Fuentes de verificación 

 

Transparencia   116 C Agrupaciones formalmente 
constituidas de los graduados.  

Documentos de la asociación de graduados formalmente 
constituida aprobados por las instancias correspondientes. 

-Formulario para la postulación a cargo directivo con el propósito de 
elegir a la Junta Directiva de Egresados; 
-Formato de papeleta de votación para la Elección de la Junta 
Directiva de Egresados 2011 
-Documento que oficializa la postulación para la elección de la Junta 
Directiva de Egresados 2011 
-Acta de Elección de la Junta Directiva de Egresados 2011 
-Acta de reunión ordinaria de la Sociedad de Egresados con fecha del 
07/09/2011. 
-Ver link noticia web de Encuentro de Egresados 2011. 
Hallazgos: La universidad cuenta con asociación de graduados que 

se eligen anualmente y reciben el apoyo y asesoría de la 
Coordinación de Extensión. 
Fuentes de Verificación 

Documentos citados 
- Junta Directiva 2012 – La Juramentación se realizó el 7 de 

marzo de 2013.  

http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/egresado
s-oteima/ 
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Pertinencia 117 I Porcentaje de graduados que se 
insertan laboralmente el primer 
año después de graduado. 

El 70% de estudiantes se inserta. 

-En encuesta aplicada a 41 graduados en agosto del 2011, sólo el 7% 
se encontraba desempleado al primer año después de haberse 
graduado; el restante 93% se encontraba realizando una actividad 
profesional ya que como empleado en una empresa o como 
independiente. 
Hallazgos: Se aumentará el número de convenios con instituciones 

que propicien la inserción laboral. 
Fuentes de Verificación 

Resultado de la Encuesta No. 1 aplicada a graduados 

Impacto 118 C Aportes significativos de 
graduados a nivel nacional. 

Registros de casos identificados. 

En los registros de la Universidad los egresados exitosos que 
destacan son: 
-Graduados del Posgrado de Seguridad Calidad y Ambiente 
confeccionaron manual de Acupuntura Urbana. 
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/instalacion-de-
bidones-proyecto-grupo-no1-del-postgrado-en-seguridad-calidad-y-
ambiente/  
-Graduados de la Universidad colaboraron en el rescate del Sendero 
Los Quetzales. http://www.oteima.ac.pa/nueva/wp-
content/uploads/2012/03/Sendero-los-Quetzales.pdf -Jean Carlos 
Castillo, Graduado de Licenciatura en Informática, represento a la 
Provincia de Chiriquí en el Campeonato Nacional de MOS.  
Hallazgos: Se aumentará el número de convenios con instituciones 

que propicien la inserción laboral. 

http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/egresados-oteima/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/egresados-oteima/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/instalacion-de-bidones-proyecto-grupo-no1-del-postgrado-en-seguridad-calidad-y-ambiente/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/instalacion-de-bidones-proyecto-grupo-no1-del-postgrado-en-seguridad-calidad-y-ambiente/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/archive/instalacion-de-bidones-proyecto-grupo-no1-del-postgrado-en-seguridad-calidad-y-ambiente/
http://www.oteima.ac.pa/nueva/wp-content/uploads/2012/03/Sendero-los-Quetzales.pdf
http://www.oteima.ac.pa/nueva/wp-content/uploads/2012/03/Sendero-los-Quetzales.pdf


Componente 
Sub-

Componente 
Criterio de Calidad Nº CAT Indicadores 

Estándares / Hallazgos / 
Fuentes de verificación 

Fuentes de Verificación 

Links mencionados  
- Salvador Cummings Tapia, Egresado del Posgrado en 

Docencia Superior, presentó proyect0 en SENACYT que 
mereció el premio al Emprendedor del Año 2012.  

- http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/noticias-y-eventos/ 
 

 Impacto 119 C Aportes significativos de 
graduados a nivel internacional.  

Registros de casos identificados. 

-Carlos Castillo, promotor del Programa RITE con los Rotarios de 
Kansas. Registros en Decanato. 
-Roberto Marín es investigador principal el Programa Mapa 
Interactivo de Energía Renovable de la Universidad ETH.  Registros 
en Decanato. 

Hallazgos: Se Incentivará a los graduados a que participen en 
proyectos, participen en congresos, ponencias, etc. 
Fuentes de Verificación 

Portafolio de graduados 
- Floridalia Acosta, participó en Competencia de MS Office 

ganando un segundo lugar que le permitió viajar a Praga.  

Impacto 120 E Estudios sobre percepción de 
graduados. 

Al menos uno (1) cada tres (3) años. 

-En agosto del 2011, se encuestaron 41 estudiantes graduados de 
diferentes carreras de pre-grado y grado y el 88% de los estudiantes 
tienen una opinión muy buena y buena en relación con la imagen de 
la Universidad. 

Hallazgos: Se Incentivará a los graduados a que participen en 
proyectos, congresos, ponencias, etc. 
Fuentes de Verificación 

Resultados de Encuesta No. 1 aplicada a graduados. 
 

 
 

http://www.oteima.ac.pa/nueva/index.php/noticias-y-eventos/

